Elektronicznie podpisany przez:
Waldemar Szymariski
dnia 20 maja 2022 .

UCHWALA NR XXV1/297/22
RADY GMINY DOBRE

z dnia 20 maja 2022 r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Dobre oraz przekazania go do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Lublinie — Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie .

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z8.3.1990 o samorzadzie gminnym (tj. Dz.U. z 2022 r.
poz. 559 z pézn.zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 2028 ze zm.), Rada Gminy Dobre uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Dobre,
stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. 1. Przekazuje si¢ projekt do zaopiniowania organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Lublinie Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

2.0 przekazaniu projektu Regulaminu do zaopiniowania zawiadamia si¢ przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Dobre.

§ 4. Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy

Waldemar Szymanski
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Zalacznik do uchwaty Nr XXV1/297/22
Rady Gminy Dobre
Z dnia 20 maja 2022 roku

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

Rozdzial 1. )
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla wzajemne prawa i obowiazki przedsiebiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego dziatajacego na terenie Gminy Dobre oraz odbiorcéw ustug z
terenu Gminy Dobre z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia
7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu ciekéw
(Dz.U.z2020r.poz.2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywa¢ znaczenie jakie nadaja im akty
prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdziat 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
obowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w ilosci
nie mniejszej niz 0,5 m 3 na dobg i pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonym u
wylotu na zaworze za wodomierzem gtéwnym zainstalowanym na przytaczu wodociagowym;
2) zapewnienia dostawy wody o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi i o
parametrach nieprzekraczajacych wymienionych wartosei: zelazo: 200ug/l; jon amonowy: 0,5
mg/l; metnosé: INTU; odezyn: 6,5-9,5; przewodnosé 2500uS/cm, Escherichia coli - 0 jtk/100
ml, barwa, smak, zapach - akceptowalne przez konsumentéw i bez nieprawidtowych zmian;
3) w zakresie odbioru sciekéw przedsigbiorstwo wodno-kanalizacyjne jest zobowiazane
przyjmowac do posiadanej sieci kanalizacyjnej Scieki wprowadzane przez odbiorcéw ustug, w
ilosci nie mniejszej niz 0,5m 3 na dobe oraz zapewnié ciagly odbior $ciekéw o stanie i
skladzie zgodnym z aktualnie obowiazujgcymi przepisami i umowa.

Rozdzial 3.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg i odprowadzania scieko6w odbywa sie w
oparciu o umowg zawartg zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Wniosek o zawarcie umowy powinien zawieraé:

1) imig, nazwisko (lub nazwg) oraz adres zamieszkania (lub siedziby) wnioskodawcy;

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe;

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomosé jest podiaczona do sieci wodociagowe;j
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przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujgcie wody;

4) o$wiadczenie czy nieruchomosé jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociagowo — kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego
lub przydomowej oczyszczalni sciekow;

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg;

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju Scieki bedg odprowadzane przez
wnioskodawce na podstawie zawartej umowy (bytowe albo komunalne).

§ 5. Wniosek whasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw
wielolokalowych o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg przez przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne z osobg korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy
wskazane w § 4 Regulaminu, a ponadto :

1) imie, nazwisko (lub nazwe) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany
jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na
rzecz tej osoby;

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy;

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W
TARYFACH

§ 6. Podstawe rozliczenia ilodci pobranej wody stanowia wodomierz gtéwny albo przecigtne
normy zuzycia oraz ilosci ustug ustalone w umowie.

§ 7. 1. Podstawg obciazenia odbiorcy ushug nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody
$wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa réwniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
wystawia odrebna fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury
osobom korzystajacym z lokali, lub wylgcznie odbiorcom ushug bedacych osobami
korzystajacymi z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne

zawarlo odrebne umowe o zaopatrzenie w wodg.

Rozdziatl 5.
WARUNKI PRZYEACZANIA DO SIECI

§ 8. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci sktada pisemny wniosek do
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o przylaczenie do sieci wodociggowej i/lub
kanalizacyjnej wg wymagan zawartych w Ustawie.

2. Celem ztozenia wniosku, podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie moze skorzystac ze
wzoréw wniosk6w i oswiadczen dostepnych w siedzibie oraz na stronie internetowe]
przedsiebiorstwa wodociagowo- kanalizacyjnego.

3. Po pisemnym potwierdzeniu daty ztozenia wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do
sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego
rozpoznania i wydaje warunki badZ odmawia ich wydania, w terminach okreslonych w
ustawie z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow.

4. W przypadku stwierdzenia przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze ztozony
whiosek o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci nie zawiera wszystkich informacji, o
ktérych mowa w art.19a ust. 4 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w
wodeg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie o zakresie i terminie uzupetnienia
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whniosku.

5. Warunki przylaczenia do sieci okreslaja:

1) lokalizacje nieruchomosci podmiotu ubiegajacego sie o przylaczenic;

2) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci;

3) informacje formalno-prawne;

4) zalacznik graficzny.

6. W przypadku braku mozliwosci wydania warunkéw przylaczenia do sieci informacija ta
przekazywana jest podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z
uzasadnieniem w terminie okreslonym w ustawie z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWYCH

§ 9. 1. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostepu do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych:

1) przylagcza wodociggowe nalezy wykonaé z rur PE o srednicy od 32 mm do 40 mm;

2) w miejscu wigczenia do sieci wmontowaé zawér odcinajacy zasuwe, a obudowe Zasuwy
wyposazy¢ w skrzynke uliczng i o brukowag;

3) uwzgledniajgc strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienia przewodéw w gruncie
nalezy prowadzi¢ najkrétsza, bezkolizyjng trasa;

4) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonaé z rur PCV o érednicy od 160 mm do 200 mm;
5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposéb odprowadzania $ciekow za pomoca urzadzen typu mini
przepompownie, rozdrabniarki.

2. Przy projektowaniu przylacza uwzglednié:

1) prowadzenie przylacza najkrotszg trasa;

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub
zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem
spadku w kierunku sptywu min 1,5%;

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytgczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 10. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z warunkami technicznymi
przylaczenia do sieci oraz z projektem przylacza.

2. Odbi6r czgsciowy robét ulegajacych zasypaniu tzn. robét zanikajgcych nastepuje w dniu
zgloszenia gotowosci do odbioru.

3. Odbiory czgsciowe oraz koncowe przylaczy sa przeprowadzane przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony wpisem w karcie przebiegu robét.

5. Odbiér konicowy nastgpuje na pisemny wniosek inwestora.
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6. Zakonczenie budowy nastepuje po podpisaniu 2 egzemplarzy protokotu odbioru.

Rozdziatl 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANE] WODY

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania
odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob
Zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowac
odbiorcéw, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.
3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wlasciciela lub zarzadcg budynku
nieruchomosci oraz osoby korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarto umowy
0 zaopatrzenie w wodg.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpezy punkt
poboru wody i poinformowaé o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajgcej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest zobowiazane, w miare swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych,
zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne poinformuje odbiorcéw ustug.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USEUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZAELATWIANIA REKLAMACII ORAZ WYMIANY INFORMACII DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKELOCEN W DOSTAWIE WODY

§ 12. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania
odbiorcom ushig wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wodg;
2) wystepujacych zaktécen w dostawach wody, w tym o planowanych przerwach w
swiadczeniu ustug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociaggowych.

§ 13. W siedzibie przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione
wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujgce na terenie Gminy Dobre taryfy;

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody™, obowiazujgcego na terenie Gminy Dobre;
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen, z wytgczeniem przypadku, o
ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

§ 14. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci
ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej, po powzigciu informacji o wystapieniu
zdarzenia stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacjg bez
zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia ztozenia reklamacji w
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siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej doreczenia przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposéb.

Rozdziat 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 15. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych moze by¢ udostepniana z urzadzen
wodociggowych przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, a w szczegdlnosci z
hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sg jednostki strazy pozarne;.
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